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Innovation Laboratories in the Development of Competences 
of SpecialPedagogy Teachers and People with Special Educational Needs 

 
project number: 2014-1-PL01-KA202-003428 

 
 

SCÉNÁŘ 
 

ZÁKLADNÍ INFORMACE 

Název instituce: Palackého Univerzita v Olomouci, Česká republika 

Datum konání: 3.11. 2016 

Cílová skupina: (její popis, 
charakteristika) 

Odborníci speciální pedagogiky, pedagogiky, psychologie a sociální práce, 
medicíny a studenti těchto oborů  

Počet účastníků: 6-12 

Jak je cílová skupina 
propojena se skupinou 
osob se specifickými 
vzdělávacími potřebami 
nebo s postižením? 

Cílová skupina přímo pracuje s osobami se specifickými vzdělávacími 
potřebami v rámci odborné přípravy a formou praxí pod vedením 
supervizorů. Cílovou skupinu mohou tvořit studenti psychologie zaměřující 
se na specifické vzdělávací potřeby (např. psychologie ve vzdělávání, školní 
psychologie, vývojová psychologie). 

Krátké vysvětlení, proč 
taková skupina použije 
tento scénář a jaké přínosy 
očekáváme pomocí 
nástroje i-Lab. 

I-Lab je vhodné místo pro dosahování vhodných změn i při práci s lidmi 
trpícími bolestmi. Tento scénář pomůže lépe chápat lidi, kteří trpí bolestí 
(zejména chronickou) a zároveň může pomoci při snižování bolesti 
prostřednictvím psychologických prostředků.  

STRUČNÉ PŘEDSTAVENÍ KONCEPTU I-LAB 

Co je i-Lab? I-Lab – inovační laboratoř – je metodou skupinové práce, která spouští 
mechanismy tvořivosti a spolupráce. Metoda je efektivní při práci s 
různými odborníky. Lze ji využít nejen s učiteli, ale i s lidmi se speciálními 
vzdělávacími potřebami. Metoda vychází z kombinace působení 
moderátora, prostředí, atmosféry a technického vybavení – softwaru a 
hardwaru určeného pro tuto aktivitu. 

I-Lab je specifické místo, kde skupiny lidí mohou společně objevovat a 
obohacovat své myšlení. Prostředí je specifické svým jedinečným designem 
a přítomností moderní techniky. 

Každá inovativní laboratoř kombinuje tři prvky: 

- rozdělený prostor vhodným uspořádáním prostředí na pracovní a 
relaxační část. 

- software a hardware podporující týmovou práci v i-Labu 
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- facilitátory, kteří vhodným způsobem využívají možnosti, které 
poskytuje i-Lab ve smyslu podpory účastníků zužitkovat zdroje, 
které se v laboratoři nacházejí; moderují rozhodovací proces řešení 
problémů. 

Popis a charakteristika i-
Labu. 

I-Lab vytvořený na Palackého Univerzitě v Olomouci je tvořen dvěma 
částmi – pracovní a relaxační. V pracovní části se nachází šest počítačů 
stejně jako i pohodlný dřevěný stůl a židle. V relaxační části pak mohou 
účastníci využít různé stimulující předměty, odpočinkové vaky na sezení, 
skrytá zákoutí a mnoho dalšího. Základní koncept i-Labu Palackého 
Univerzity v Olomouci je „black and white“, který umožňuje zapojit všech 
pět smyslů zároveň (tj. zrak, hmat, čich, sluch i chuť). Koncept „black and 
white“ zdůrazňuje několik stupňů lidské integrity. Je zde mnoho 
kontrastujících oblastí (např. introspektivní a extrospektivních procesy; 
zdraví a nemoc atd.). Tento koncept vyjadřuje myšlenku, že užíváme různé 
smysly pro objevování světa tak jako nás samých. Ve skutečnosti může i-
Lab stimulovat lidi prostřednictvím jednotlivých smyslů, a právě to je 
důležité pro uskutečňování scénářů, které se zaměřují na rozdílné skupiny 
lidí se specifickými vzdělávacími potřebami. 

Co je software VBS a proč 
je tak důležitý?  

VirtualBrainstorm (VBS) software je dobrý nástroj pro zvyšování potenciálu 
brainstormingu tím, že odstraňuje limity a bariéry účastníků. Lidé pracují s 
VBS softwarem daleko otevřeněji a mohou anonymně vyjádřit své nápady. 
Další funkcí VBS softwaru je hlasování pro nejlepší nápad ze všech, které 
byly dříve vytvořené v rámci brainstormingu. Proto užívání VBS softwaru 
vede k nejlepšímu nápadu, který je demokraticky odsouhlasen všemi 
účastníky. Příspěvky a nápady mohou být uchovány a snadno znovu 
použity (například ve zprávách z proběhlého setkání).  

SCÉNÁŘ 

Číselné označení scénáře CZ-004 

Název scénáře Bolest a její zvládání psychologickými prostředky 

Oblast využití Speciální pedagogika, školní psychologie, pedagogická psychologie, 
diagnostika, sociální práce. 

Popis scénáře: Bolest negativně ovlivňuje náš pracovní výkon. Každý má zkušenosti 
s bolestí, ale někteří lidé trpí bolestí dlouhodobě (např. chronická bolest). 
Bolest nejen odvádí pozornost od pracovních činností, ale hlavně snižuje 
kvalitu života. Scénář se zaměřuje na lepší pochopení vzniku bolesti, dělení 
bolesti stejně jako na její zvládání psychologickými prostředky.  

DIDAKTICKÝ PROCES 

Cíle Scénář si klade za cíle informovat o bolesti a jejím zvládání 
psychologickými prostředky, podněcovat diskuze, hledat nová řešení pro 
praxi, rozvíjet a prezentovat zvolený nápad prostřednictvím VBS, hovořit 
o kritických místech aplikování nových poznatků v praxi. 
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Krátký popis didaktického 
procesu 

1. Poskytnout základní informace o bolesti 

- Definice bolesti a vysvětlení základních pojmů (nociceptor, 
nocicepce atd.) 

- co ovlivňuje prožívání bolesti 

- dělení bolesti 

- jak se zjišťuje míra bolesti (např. SF-MPQ, VAS)  

2. Brainstormovat nové možnosti, které by mohly pomoci lidem 
tlumit bolest psychologickými prostředky 

- využít VBS software pro brainstorming 

- hlasovat pro nejlepší nápad ve spojitosti s tím, jak pomoci tlumit 
bolest psychologickými prostředky. 

3. Rozvinout nejlepší nápad týkající se toho, jak pomoci lidem tlumit 
bolest psychologickými prostředky. 

- pracovat ve skupině a rozvinout nejlepší nápad týkající se toho, 
jak pomoci lidem tlumit bolest psychologickými prostředky. 

- prezentovat výsledky a zodpovídat otázky. 

Metody Úvodní techniky (Icebreaker), prezentace, virtuální brainstorming, práce 
ve skupině, kritické myšlení, sókratovský dialog, diskuze. 

Funkce didaktického 
procesu 

Icebreaker byl užitečný pro zvýšení skupinové dynamiky a pro adaptování 
účastníků na nové prostředí. V rámci prezentace byly poskytnuty důležité 
informace k tématu. Icebreaker by měl být odpočinkový a neohrožující. 
Icbreaker by neměl cílit na získání osobních informací, které účastníci 
vnímají jako citlivé. Zvolená metoda by neměla činit rozdíly mezi 
účastníky. 

Virtuální brainstorming prostřednictvím softwaru VBS vedl k vybrání 
nejlepšího nápadu. Práce ve skupině umožnila rozvinout nejlepší nápad a 
prezentovat výsledky. 

METODY A MATERIÁLY POUŽITÉ BĚHEM IMPLEMENTACE SCÉNÁŘE 

Metody pro navození 
atmosféry „icebreaker“ 
(název, krátký popis, odkaz 
na zdroj) 

Diagnostika podivných nemocí 

Ach, pacient se chová velmi divně. Jakou nemocí on či ona trpí? Jeden 
z účastníků je v roli lékaře, který musí zjistit, co je špatně. On nebo ona se 
může zeptat jakéhokoliv účastníka otázku. Po každé otázce doktor může 
hádat (diagnostikovat), co si myslí, že je špatně. Samozřejmě, že pacient 
nemůže přímo říci, co mu je; musí však dávat vodítka prostřednictvím 
svého jednání. Například osoba, která si myslí, že je slepice najednou začne 
bezdůvodně kvokat. Jestliže si myslí, že je Miloš Zeman může chtít po 
lékaři, aby ho v příštích prezidentských volbách volil. Pokud si myslí, že je 
někým špehována, tak se tato osoba může dívat pod stůl. Doktor se musí 
ptát otázky, ale musí to dělat v roli lékaře. Když doktor správně uhádne 
jména chorob (nebo bude dostatečně blízko), doktor se změní na pacienta 
a je řada na dalšího pacienta. 
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Materiál a podklady (co je 
nezbytné pro realizaci) 

Power-pointová prezentace, počítače pro brainstorming, černé tabule a 
další tabule pro práci ve skupinách. 

Doporučení: 

1. Zvolit vhodnou techniku vzhledem ke stanovenému cíli 

2. Nepožadovat po účastnících to, co bychom sami nedělali 

3. Vysvětlit účel a výstup zvolené techniky pro účastníky 

4. Citlivě přistupovat k individuálním rozdílům účastníků skupiny 

5. Nebojte se převzít iniciativu a buďte kreativní 

Další techniky (název, 
krátký popis, odkaz na 
zdroj, obecná doporučení) 

 

PŘÍNOS PRO ÚČASTNÍKY¨ 

Jak pracovat s jedincem 
(krátký popis) 

Nárůst vědomostí o tématu 

Zvýšení empatie k lidem trpících bolestí. 

Uvědomění si komplexity problému bolesti 

Jak pracovat se skupinou 
(krátký popis) 

Změna názorů 

Hledání kompromisů 

Aplikovatelné návrhy pro praxi 

VÝSTUPY 

Dosažené cíle Účastníci získali důležité informace týkající se bolesti a její zvládání 
psychologickými prostředky. 

Účastníci jsou schopni dále rozvíjet nové nápady ve vztahu k práci s lidmi 
trpících bolestí (zejména chronickou). 

Pracovní list (pokud byl 
použit) 
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